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THE RIGHT WAY TO KNIT Funktion dieses Dokuments 1.1

1 Zu diesem Dokument

1.1 Funktion dieses Dokuments

Dieses Dokument leitet Sie zur Installation und zum Betrieb der Software
Stoll-knit report® 2 an.

Sie finden folgende Informationen:

Weitere Informationen:
B Beschreibung der Software Stoll-knit report® 2 [-> 7]
B Stoll-knit report® 2 installieren [-> 9]

1.2 Zielgruppen dieses Dokuments

Zielgruppen Kapitel
Benutzer der 1. Zu diesem Dokument
Software Stoll-knit | > Beschreibung der Software Stoll-knit report® 2
report® 2 4. Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine
5. Software Stoll-knit report® 2 auswerten.
Bediener der 1. Zu diesem Dokument
Strickmaschine 2. Beschreibung der Software Stoll-knit report® 2
4. Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine
Netzwerk- Alle Kapitel

Administratoren

Zuordnung von Zielgruppen und Kapiteln
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Informationen in diesem Dokument

Dieses Dokument enthélt alle Informationen zu Aufbau, Funktion,
Schnittstellen, Installation und Bedienung der Software Stoll-knit report® 2.

Weitere Informationen finden Sie in folgenden Dokumenten:

Dokument

Informationen

Betriebsanleitung zur Strickmaschine

Montage, Bedienung, Wartung und
Instandhaltung der Strickmaschinen

Vernetzung, Ethernet und Selan,
Anleitung McNet2/XP

Vernetzung von Stoll-Strickmaschinen,
Stoll-Musteranlagen und der Software
Stoll-knit report

Dokumente zur Strickmaschine und Software

Weitere Informationen erhalten Sie lber:

B die Stoll-Niederlassung oder den Stoll-Handler in Ihrem Land

B die Stoll-Helpline:
— Tel: +49-(0)7121-313-450

— Fax: +49-(0)7121-313-455

E-Mail: helpline@stoll.com

Internet: http://www.stoll.com

Schulungen in den Stoll-Schulungszentren
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1.4 Symbole in diesem Dokument

Einige Informationen in diesem Dokument sind besonders gekennzeichnet,
um lhnen den schnellen Zugriff auf diese Informationen zu erleichtern.

i Hier finden Sie Hintergrundinformationen.

Q Hier finden Sie Tipps zum optimalen Vorgehen.

VORSICHT
& Hier steht ein Warnhinweis!

Ein Warnhinweis schiitzt Sie z. B. vor Datenverlust.

¥ Warnhinweis immer sorgféltig lesen und gewissenhaft
befolgen.

1. Erste Handlung ausfihren.

2. Zweite Handlung ausfihren.

3. Dritte Handlung ausfuhren.
- oder -

+ Einschrittige Handlung ausfuhren.

VORSICHT

Wenn etwas nicht ordnungsgemalf funktioniert:
Hier erfahren Sie die mdglichen Ursachen.
¥ Um das Problem zu l8sen, diese Handlung ausfiihren.

1.5 Datenschutz

Beim Einsatz der Software Stoll-knit report® 2 werden persénliche Daten
gesammelt, gespeichert und ausgewertet, die dem Datenschutz
unterliegen.

1. Die landesspezifischen Gesetze und Bestimmungen einhalten.

2. Die Software Stoll-knit report® 2 nur unter Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen einsetzen.
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2 Beschreibung der Software
Stoll-knit report® 2

Die Software Stoll-knit report® 2 erfasst automatisch Maschinen- und
Betriebsdaten.

Erfasste Daten kdnnen eingesehen und nach verschiedenen Kriterien
ausgewertet werden.

Hier finden Sie Informationen Uber:
B Architektur der Software Stoll-knit report® 2 [-> 7]

2.1 Architektur der Software Stoll-knit report® 2

Hier finden Sie Informationen dariber, wie die Komponenten der Software
Stoll-knit report® 2 miteinander kommunizieren.

Machine(s) I 2\ | SKR2 Center
B @
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\ 4
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Stoll-knit report® 2 und seine Schnittstellen
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Bei der Software Stoll-knit report® 2 sind alle Komponenten vernetzt.
Eine oder mehrere Strickmaschinen (1) sind mit der zentralen
Verwaltung (SKR2-Zentrale) (2) der Software Stoll-knit report® 2
verbunden.

Wenn Sie die Software Stoll-knit report® 2 aktiviert haben, werden die
Daten der angeschlossenen Strickmaschinen erfasst und in der Live-
Datenbank (4) gespeichert.

Mit Administrator-Programmen (3) kdnnen Sie Maschinenlisten
verwalten, benutzerdefinierte Ereignisse definieren, Log-Meldungen
anzeigen und die Live-Datenbank archivieren und in die Archiv-
Datenbank einlesen sowie die Archiv-Datenbank (5) sichern bzw. ein
Backup der Live-Datenbank durchfuhren.

Mit verschiedenen Web-Anwendungen, die auf einem Web-Server (7)
installiert sind, kbnnen Sie die Daten in eine temporare Analyse-
Datenbank (6) zwischenspeichern und mit einem javascript-fahigen
Browser (8) abfragen und darstellen.
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3.1

Hardware-Voraussetzungen 3.1

Stoll-knit report® 2 installieren

Hier finden Sie folgende Informationen:

Hardware-Voraussetzungen [-> 9]
Vernetzung [-> 10]
Software Stoll-knit report® 2 installieren [-> 10]

Neuere Version der Software Stoll-knit report® 2 installieren (Update) [-
> 14]

Software deinstallieren [-> 14]
Einstellungen im Internet-Explorer kontrollieren [-> 15]
Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine aktivieren [-> 20]

Hardware-Voraussetzungen

Folgende Hardware muss vorhanden sein:

Ethernet-Vernetzung (TCP/IP) der Maschinen (mit Stoll-
Betriebssystem ab der Version 3.6 oder OKC) und Rechner,
mindestens 100 MBit/s

Nicht mehr als 250 Maschinen
Unterbrechungsfreie Stromversorgung fur den Rechner (USV)

Eigensténdiger Rechner fir SKR2-Zentrale, Datenbank-Server, Web-
Server, Web-Applikation.
Der Rechner muss standig in Betrieb sein.

— CPU: mindestens Pentium IV mit 3 GHz oder héher
— Hauptspeicher (RAM) ca. 2 GByte
— Betriebssystem: Windows XP Professional, Windows7 (32bit)

— Festplatte: mindestens 120 GByte, mit schnellem Schreibzugriff,
FestplattengrofRe nach Anzahl angeschlossener Maschinen,
Ereignismenge und Auswertezeitraum. Platzbedarf pro 10 000
Ereignisse: ca. 1,5 MByte.

Empfehlung: Separate Festplatte fir die Datenbank

— Farbmonitor: Auflésung: SVGA

VORSICHT
A Datenverlust!

Durch Stromunterbrechungen und -schwankungen kann es
zu Datenverlusten kommen.

¥ Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV)
verwenden.

+ Live-Datenbank in regelméaRigen Abstanden sichern
(Backup) und archivieren.
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Vernetzung

Die Software Stoll-knit report® 2 basiert auf einer Vernetzung der
Maschinen per TCP/IP mit der SKR2-Zentrale. Eine SKR2-Verbund von bis
zu 250 Maschinen ist méglich. Dies bedeutet, dass zunachst eine
Netzwerk-Infrastruktur geschaffen werden muss. Die Maschinen bringen
alle notwendigen Voraussetzungen mit, um eine Vernetzung per TCP/IP zu
ermoglichen (Konfiguration der IP-Adresse, Netzwerkmaske, etc.).

Die Einrichtung eines Netzwerkes kann jedoch auf sehr vielfaltige Art und
Weise erfolgen. Die Planung und Umsetzung der Vernetzung ist letztlich
von vielen Faktoren abhangig. Beeinflussende Faktoren sind zum Beispiel
die Anzahl und die Entfernung der zu vernetzenden Komponenten, die
Einbindung in das Firmennetz, der Zugang zum Internet, etc.

. Neben den technischen Problemstellungen spielt das Thema

1 Sicherheit eine enorme Rolle. Das Netzwerk muss so
ausgelegt sein, dass berechtigte Zugriffe zwar méglich sind,
unberechtigte Zugriffe jedoch unterbunden werden.
AuRerdem wird die Abwehr von Viren und Wirmer immer
wichtiger. Die Bedienoberflache von Stoll-Maschinen basiert
auf Windows und ist somit ein potenzielles Angriffsziel.

Q Informationen zur Vernetzung von Stoll Strickmaschinen,
Musterungsanlagen und Auswertungsrechnern finden Sie in
der Stoll-Anleitung zur Vernetzung.

Um sicherzustellen, dass Planung, Installation,
Inbetriebnahme und Wartung ganz auf lhre personlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind, ziehen Sie einen
Netzwerkdienstleister bei Ihnen vor Ort zu Rate.

Software Stoll-knit report® 2 installieren

Die Installations-DVD enthélt folgende Komponenten:
B Software fur die SKR2-Zentrale

B Datenbank-Server

B Web-Server
[

Web-Anwendung (Php-Applikation, Php-Dokumente, HTML-
Dokumente, Bitmaps)

B Die Software Stoll-knit report® 2 ist durch einen Kopierschutz vor
unlizenzierter Benutzung geschutzt.

B Dieser Kopierschutz besteht aus einem USB-Hardlock.

10
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Software Stoll-knit report® 2 installieren 3.3

Der USB-Hardlock muss wéahrend der Installation und wahrend des
Betriebs an einer USB-Buchse des Rechners angeschlossen sein.

Symbol E—E in der Taskleiste informiert Giber fehlenden USB-Hardlock.
Bei Windows XP auch mit akustischer Warnung.

VORSICHT

Lizenzverlust

Bei Verlust des Hardlock leistet Stoll keinen Ersatz fir die
damit verloren gegangene Lizenz.

Software installieren:

. Apache HTTP Server:

1 Wenn bereits eine Version der Software Apache HTTP
Server auf dem Rechner installiert ist, wird dies bei der
Installation angezeigt. Sie kdnnen wahlen, ob sie diese
Version beibehalten wollen oder ob das
Installationsprogramm diese Version Uberschreiben soll. Die
Konfigurationsdateien einer vorhandenen Software Apache
HTTP Server werden in jedem Fall angepasst. Es wird
empfohlen, immer die Version zu benutzen, die das
Installationsprogramm vorgibt.

Adobe Reader:
Um die Auswertungen ausdrucken zu kénnen benétigen Sie
den Adobe Reader® (Version 4.0 oder hoher).

L]

o o M~ g w DN E

Das Betriebssystem muss auf dem "Laufwerk C" installiert sein.

Die Hardware-Voraussetzungen missen erfllt sein.

Insbesondere das Festplattenlaufwerk fur die Datenbank muss
genlgend Speicherplatz haben bzw. es ist eine weitere Festplatte fir
diesen Zweck vorhanden.

Als Benutzer mit Administratorrechten anmelden.

Mitgelieferten Hardlock in eine USB-Buchse des Rechners stecken.
Die Installations-CD in das CD-Laufwerk einlegen.

Die Installation wird automatisch gestartet.

Die gewiinschte Sprache wahlen und auf die Schaltflache "OK" klicken.
Den Anweisungen des Installationsprogramms folgen.

Im Fenster "Server Information" missen eventuell Eintrdge geandert
werden, um die Netzwerkumgebung anzupassen. Hier werden
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automatisch die Eintrage angezeigt, die bei der Installation des
Betriebssystems fir den Rechner vorgenommen wurden.

Stoll Knit Repoit - IngtallShield Wizard

Setup-Status

i-'.\!”‘ Apache HTTP Server 2.0 - Installation Wizard

Server Information

Flease enter your server's infarmation,

Metwork Domain (e.g. somenet.com)

IFactory.IocaI

Server Mame {g.g. www, somenek, conn):
ISKRZWEB.Factnry.IncaI

Administrator's Email Address {e.g. webmaster@samenet. com):

Iadmin@Factnry‘Incal

Install Apache HTTP Server 2.0 programs and sharkcuts for:

% For all Users, on Pork 80, as a Setvice -- Recommended,
£ anly For the Current User, on Port 8080, when started Manually,

Inistal5hisld

< Back I Mext = I Cancel

InistallBtield | Abhrechen

Fenster "Apache HTTP Server"

Feld Erklarung

Network Domain | Domain-Name beim Netzwerkverantwortlichen
erfragen.
Bei einem Intranet kann der Name beliebig gewéahit
werden.

Server Name Name, unter dem dieser Server erreicht werden kann.

Im Normalfall ist das SKR2WEB.<network domain>

Admin. Email Alle Fehlermeldungen des Apache HTTP Servers
Address werden an diese Adresse gesendet. Die Adresse muss
konfiguriert sein. Der Dienst muss fir alle Anwender auf
Port 80 verfiigbar sein.

Felder im Fenster Apache HTTP Server

12
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3.3.1

Software Stoll-knit report® 2 installieren 3.3

7. Installation fortsetzen, dazu auf Schaltflache "Next" klicken.

= Zu Schluss der Installation wird folgendes Fenster angezeigt:

Fenster "InstallShield Wizard abgeschlossen”

©

Auf die Schaltflache "Fertig stellen” klicken.

= Es 6ffnet sich ein Browserfenster mit Hinweisen zum weiteren
Vorgehen.

9. Die Installations-CD aus dem CD-Laufwerk entnehmen.

= Die Installation ist beendet.

Weitere Informationen:

B Hardware-Voraussetzungen [-> 9]

Weiteres Vorgehen

1. Einstellungen im Internet-Explorer kontrollieren:
IFRAMES aktivieren.
Active Scripting aktivieren.
Anzeige von Popup-Fenstern zulassen.
Bildschirmanzeige auf 96 dpi stellen.

2. SKR2-Zentrale der Software Stoll-knit report® 2 administrieren:
Maschinenliste verwalten.

3. Auswertung starten.

Weitere Informationen:
B Einstellungen im Internet-Explorer kontrollieren [-> 15]
B Stoll-knit report® 2 und Windows 7® [-> 19]
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3.4 Software deinstallieren

Die Software wird Uiber die Systemsteuerung von Windows XP ("Software")

3.4.1

deinstalliert.

1. Im "Startmeni" auf "Systemsteuerung" klicken.

= Es offnet sich das Fenster "Systemsteuerung".

2. Aufden Eintrag "Software" klicken.

= Es offnet sich das Fenster "Software".

3. Auf"Programme andern oder entfernen” klicken.

4. Inder Liste der zurzeit installierten Programme auf Stoll-knit report® 2

=N

klicken.

Die Software wird deinstalliert.

Neuere Version der Software Stoll-knit report® 2
installieren (Update)

VORSICHT
A Datenverlust!

Bei der Installation einer neuen Software besteht immer die
Gefahr, dass Daten lUiberschrieben werden oder verloren
gehen!

# Live-Datenbank sichern.

nNoE

o > w g

Als Benutzer mit Administratorrechten anmelden.

Die Installations-CD mit der Update-Software in das CD-Laufwerk
einlegen.

Die Installation wird automatisch gestartet.
Die gewiinschte Sprache wéhlen und auf die Schaltflache "OK" klicken.
Den Anweisungen des Installationsprogramms folgen.

Bevor die neue Version installiert wird, erscheint die Abfrage, ob die
bestehende Datenbank geldscht werden soll oder nicht.

Die Frage beantworten und die Installation mit der Schaltflache "Fertig
stellen” fortfahren.

Die Installations-CD aus dem CD-Laufwerk entnehmen.

14
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Schaltflache "Zurtick"

Javascript
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Einstellungen im Internet-Explorer kontrollieren 3.5

Einstellungen im Internet-Explorer
kontrollieren

Damit die Schaltflache "Zurlck" in der Symbolleiste des Internet Explorers
korrekt arbeitet, muss die Einstellung fir die IFRAMES aktiviert sein.

O In den Auswertungen kann die Schaltflache "Zurick",
technisch bedingt, nicht benutzt werden.

Es wird eine Fehlermeldung angezeigt.
+ Schaltflache "Auswertung andern" benutzen.

IFRAMES (integrated frames) sind eingebettete Rahmen im Browser,
welche als Gestaltungsmittel eingesetzt werden.

Schaltflache "Zurtick"

Auf den HTML-Seiten wird teilweise Javascript zur Darstellung verwendet.
Damit die HTML-Seiten korrekt dargestellt werden, muss das Scripting in
den Sicherheitseinstellungen des Browsers aktiviert sein.

. Die nachfolgenden Bilder beziehen sich auf den Internet

1 Explorer 6 (Windows XP). Je nach Version kann sich das
Aussehen etwas andern, aber die Einstellung wird auf die
gleiche Art und Weise durchgefihrt.
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Einstellung fur die IFRAMES und fur Javascript kontrollieren:

1. Inder Symbolleiste des Internet Explorers den Mentpunkt "Extras/
Internetoptionen" aufrufen.

4} Stoll-knit report® 2 - Microzoft Internet Explorer
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten | Estraz 7

Q) Zuiick ~ &3 - (] 2] | 05 Mailund News »

- FPopupblocker 3
Adresze Iﬁj hitp: £ fvmzknweb/ski2 findex. ph AN waimel e

Synchronigieren. ..
Wwindows Update

Windows Messenger

Meni "Extras"

2. Im Fenster "Internetoptionen” die Registerkarte "Sicherheit" auswahlen
und die Schaltflache "Stufe anpassen” anklicken.

Internetoptionen K E3

Werbindunos : —oaramme I Enweitert I
Allgemein m D atenschutz I Inhalte
‘wiahlen Sie eine Weommmer=mone, um deren Sicherheitzeinstellungen
festzulegen.
20 @

Internet  Lokales  “Wertraue... Eingesch...
Intranet Sites Sites

Internet Sites |
Dieze Zone enthalt alle Websites, die in keiner

4 anderen Zone enthalten sind.

i~ Sicherheitsstufe dieser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpaszen’’, um die Einstellungen
2u ahderm.
- Klicken Sie auf "Standardstufe”, um die empfohlensn
Einztellungen zu venwenden,

Stufeanp.p\ssen... I Standardstufe |

1

aK | Abbrechenl Ubemehmenl

Fenster "Internetoptionen”

3. Im Fenster "Sicherheitseinstellungen” die Einstellung Programme und
Dateien in einem IFRAME starten suchen. Sie befindet sich am Ende
der Einstellmdglichkeiten in diesem Fenster. Kontrollieren, ob die

16
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Einstellung Aktivieren eingeschaltet ist. Wenn nicht, diese Einstellung

aktivieren.
Sicherheitzeinstellungen K E3
Einstellungen:
@ Popupblocker verwenden ;I
(& Aktivieren

) Deaktivieren
@ Programme und Dateien in einem IFRAME starten
(& Aktivieren

, O Deaktiviersn

/ ) Eingabeaufforderung

& Skript initiierte Fenster ohne Grifien- baw, Positionseinschran
O Aktivieren
(& Deaktivieren

@ Skripting des Internet Explorer-wWebbrowsersteuerelements z
O Aktivieren

(& Deaktivieren
B ok Fe s e cbee e chindeme e, P S, b i
| | »

r~Benutzerdefinierte Einstellungen zuriicksetzen

Zuricksetzen zu: |Mittel j Zurtlcksetzenl
Ok I Abbrechen |

Fenster "Sicherheitseinstellungen”

4. Im Fenster "Sicherheitseinstellungen” die Einstellung Active Scripting
suchen. Sie befindet sich in der Mitte der Einstellméglichkeiten in
diesem Fenster. Kontrollieren, ob die Einstellung Aktivieren
eingeschaltet ist. Wenn nicht, diese Einstellung aktivieren.

Sicherheitzeinstellungen K E3

Einstellungen:

-@ Scriphing ;I
Ackive Scripting
(& Aktivieren
) Deaktivieren
/ ) Eingabeaufforderung
Einfiigeoperationen Gber ein Skript zulassen J
(& Aktivieren
) Deaktivieren
) Eingabeaufforderung
Scripting won Java-Applets
(& Aktivieren
) Deaktivieren

O Eingabeauffarderung
= IR R S -
l | ,

r~Benutzerdefinierte Einstellungen zuriicksetzen

Zuricksetzen zu: |Mittel j Zurtlcksetzenl
Ok I Abbrechen |

Fenster "Sicherheitseinstellungen”

5. Schaltflache "OK" bzw. "Ja" so oft betatigen, bis das Fenster des
Internet Explorers wieder erscheint.

Anzeige von Popup-  In einigen Browsern kann die Anzeige von Popup-Fenstern unterdriickt
Fenstern zulassen  werden (Popupblocker).
Die Software Stoll-knit report®2 benétigt aber diese Popup-Fenster zum
Anzeigen von Ergebnissen.

17
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Bildschirmauflésung
einstellen

Symbole anordnen nach +
Aktualisieren

Einfiigen
Werknipfung einflaen

Bildschirmaufldsung einstellen

¥ Deaktivieren Sie den Popupblocker in dem Browser, den Sie fur die
Auswertung verwenden.

a Stoll-knit report® 2 - Microsoft Internet Explorer
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten | Estraz 7

O zuiick + )~ ] 2] 4|5 MailundNews D P = NmY

- Popupblacker Fopupblocker d iren
Audresse IQ hittp: /fvmskweb/ skr2/inde. ph Add-Ong venwalten. .. Popupblockereinstellungen...
Synchronigieren. ..
Wwindows Update

Windows Messenger

Internetoptionen...

Popupblocker deaktivieren

Fir die korrekte Ausrichtung der Symbole an einem Raster im Meni
"Maschinenubersicht" sollte die Bildschirmauflésung auf 96 dpi eingestellt
sein.

1. Mit der rechten Maustaste auf eine leere Stelle des Desktop klicken.
2. Im Kontextmeni auf "Eigenschaften” klicken.

3. Im Fenster "Eigenschaften der Anzeige" (Einstellungen) auf "Erweitert"
klicken.

4. Im Fenster "Eigenschaften ..." die "DPI-Einstellung" auf 96 dpi
einstellen.

5. Eingabe bestatigen.

Designs | Desktap | Bidschimschoner | Darstelung  Einstellungen | Problembehandiung | Fabvewalung | G| PoweDesk |

Ordren Sie die Manitorsymbole so an, dass sie der physikalischen Anordnung Allgemein | Grafikkarte | Monitor
Ihrer tonitore entsprechen

- Ainzeige
Der DPIwert kann als Kompensismung vergrdBert werden, wenn

Elemente bei der aktuellen Bildzchirmaufldsung zu klein angezeigt
werden, Klicken Sie auf “&bbrechen’ und wechseln Sie zur
Registerkarte "Darstellung”, um nur den Schriftgrad zu dndern.
DFI-Eirstell
I i 1]
Normale Grale (396 dpi]
Anzeige - ¥ — ~ 0

IT Drefault Monitar mit katroe Milennium PES0 PCle 128 j [~ Kempatibiitst
Miaglichenmeize arbeiten einige Programme fehlerhaft, falls Sie den
Biidschimatiosung Farbqualitat Computer nach dem Andem der Anzeigeeinstellungen nicht neu starten,
Nigdig — |_ Hach =
nooo¥oog Hachste (32 Bit) Nach Anderung der Einstellungen:
1280 % 1024 Pixel rl_-—l_-—l_- ' Meustart vor dem Ubernehmen dar neusn Anzeigesinstellungen
¥ Dieses Gert als primsren STl % Meus Anzeigeeinstellungen ohne Neustart ibermehmen
I ‘wWindows Desktop auf dizsem MHar iz © Zum Ubermehmen der neuen Anzeigesinstelungen aufforderm
L Eirige Spiele und anderen Programme miissen in sinern Modus mit 256
Identitizieren | Problernbehandl, Enweitert | Farben susgefilht werden. Klicken Sie hier, um weitere Informationen

Uiber Ausfiibren von Progrsmmen im Modus mit 256 Farben zu erhalten.

0k I Abbrechen | Obemehmen

0K I Ahhrechenl Uhemehmanl
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3.6

Stoll-knit report® 2 und Windows 7®

Wenn Sie Windows 7® als Betriebssystem fiir den SKR2-Server nutzen
wollen:

B Nur 32bit-Version
B Professional-Version empfohlen

B Energiesparmodus nicht aktiv
"Systemsteuerung” / "Alle Systemsteuerungselemente” /
"Energieoptionen" / "Energiespareinstellungen bearbeiten”

B  Windows 7 erlaubt es aus Sicherheitsgriinden nicht, dass Hintergrund-
Dienste Meldungen auf dem Desktop anzeigen.

— Daher kann der SKR2-Dienst im Fehlerfall keine Meldung
anzeigen.

— Im Fehlerfall wechselt wie bisher das SKR2 Status-Icon.
Offnen Sie die "Maschineniibersicht”, um die Maschinen mit
Fehlerstatus zu erkennen.

Die Fehlermeldung erscheint im Tooltipp.

B Unter Windows 7 kann die Uhrzeit nicht versehentlich verstellt werden.
Die Uhr bleibt eingeblendet.
Unter Windows XP ist die Uhr in der Taskleiste des SKR2-Servers
ausgeblendet, da die Uhrzeit aller angeschlossenen Strickmaschinen
leicht verstellt werden kdnnte.

So aktivieren Sie "Symbol und Benachrichtigung anzeigen” fiir SKR2 auf
der Taskleiste:

> SKR2-Server ist installiert.

1. / "Systemsteuerung” / "Infobereichssymbole" 6ffnen.

2. Im Listenfeld neben [B] MFCskrtray "Symbol und Benachrichtigungen
anzeigen" auswahlen.

= @ wird in der Taskleiste angezeigt.

EH informiert Gber fehlenden USB-Hardlock

Keine akustische Warnung bei Windows 7

i
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3.7 Software Stoll-knit report® 2 auf der
Strickmaschine aktivieren

Sie kdnnen die Software Stoll-knit report® 2 entweder nach dem
Einschalten der Maschine oder bei laufender Maschine aktivieren.

. Diese Einstellung bleibt auch nach dem Ausschalten der
1 Maschine erhalten.
Grundeinstellung: Automatisch

Aktivieren nach dem 1. Hauptschalter an der Maschinenvorderseite auf 1 drehen.
Einschalten der Maschine

= Das Stoll-Logo wird angezeigt.
Sobald die Maschine betriebsbereit ist, erscheint das Fenster "TC
START MENU".

#H Bootke x|

@g IWaiting for Connection to Master

Installation Installation and Configuration

Restart Restart and Configuration

Warmstart Basic Settings

LY
connecting

I[LLLLL]
Mo | Sender MessageText Date and Time =
u] BO_STATUS  WersionHandler Started 13.06.2006 O7: 5
1 BO_STATUS  BO-IPC actual hw-info is displayed in next line: 13.06.2006 O7:5.
2 BO_STATUS  CPU: BO-IPC ID: 300963HW-Rew.: 0 SWrel-HW-Rew... 13.06.2006 07:5
3 BO_STATUS  STOLL OKC-OS-Yersion: E_OKC_001.037.001_GEIGER] C... 13.06.2008 07: 5.
4 BO_STATUS  SteuerungsTypMame: STOKC1E SteuerungsTyp: 34 13.06.2006 O7: 5.
g BO_STATUS  TelegramHandler Started 13.06.2006 07:57
[&] BO_STATUS  --- CommunicationHandler Started --- 13.06.2006 O7:5.
7I BO_STATUS --- Connection to Master failed ——- 13.06.20?6 D?flLI
‘ »
m H m e ?

Fenster "TC START MENU".
2. Auf "Restart and Machine Configuration" tippen.
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3. Beiden folgenden Mentus auf die Schaltflache "Weiter" tippen, bis das
Fenster "Knit report Konfiguration" angezeigt wird.

. ) . . STOLL
gz Knit Report Konfiguration
Aus
Report Ein
~Stoll Knit Report@®
Knit Report Status: ﬁifomatisch

Status aktualisieren: (_;

Fenster "Knit Report Konfiguration"

4. Schalter "Knit report Status" auf Automatisch tippen
(Grundeinstellung).

= Die Software Stoll-knit report® 2 ist jetzt aktiviert. Die Maschinendaten
werden generiert und zwischengespeichert und kdnnen durch die
Software Stoll-knit report® 2 zur Auswertung herangezogen werden.

21



S T 0 L L Stoll-knit report® 2 installieren 3

THE RIGHT WAY TO KNIT Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine aktivieren 3.7

Aktivieren bei
eingeschalteter Maschine ~ Taste Funktion

Fenster "Service" aufrufen
54

Fenster "Grundeinstellungen" aufrufen

Fenster "Knit report Konfiguration" aufrufen

Auswahl bestatigen

"Hauptmen(" aufrufen

We

Tasten zum Aktivieren der Software Stoll-knit report® 2

1. Fenster "Service" aufrufen.

1. Service STOLL

THE RIGHT WAY TO KNIT

[lelel=lal]

YT 100

%o

Fenster "Service"

2. Fenster "Grundeinstellungen™ aufrufen.
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3.7 Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine aktivieren THE RIGHT WAY TO KNIT

BaS|C Settlngs THE RIGHT WAY T0 KNIT
Languzage Hm“u‘ L{. MNeedle bed parameters
Machine configuration MPK values
E 5
Machine configuration 2 % Needle selection fine
Machine options Knit Report configuration
SKR2
Machine parameters

Fenster "Grundeinstellungen”

3. Fenster "Knit Report Konfiguration" aufrufen.

g Knit Report Konfiguration STOLL

THE RIGHT WaY T0 KNIT

~stoll Knit Report@

Aus

Knit Report Status: Automatisch

Status aktualisieren: (j

SKR State: SKR State=running Server connected=true ListenThread= running =
ListenSocket=active BoWwndHandle=524506EventQueus
State: Eventfile: Size= 13 Byte, WriteDelay= 40 .. 45 s Events
gueued= § /in File: 0 (+ 0} Filewrite Thread= running

Fenster "Knit report Konfiguration”

4. Schalter "Knit report Status" auf Automatisch tippen
(Grundeinstellung).

= Die Software Stoll-knit report® 2 ist jetzt aktiviert. Die Maschinendaten
werden generiert und zwischengespeichert und kdnnen durch die
Software Stoll-knit report® 2 zur Auswertung herangezogen werden.
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Zustande der Software Stoll-

24

knit report® 2 auf der
Maschine

Software Stoll-knit report® 2 auf der Strickmaschine aktivieren 3.7

Zustand Erklarung

"Aus" Wenn der Schalter "Knit report Status" auf Aus gestellt ist,
kann diese Maschine nicht zur Auswertung durch die
Software Stoll-knit report® 2 herangezogen werden.

Dieser Zustand kann nur an der Maschine geandert
werden.

"Automatisch" Dieser Zustand ist in zwei weitere Zustande unterteilt:

Standby-Modus:
Maschine generiert keine Ereignisse, reagiert jedoch auf
einen Einschalt-Request von der SKR2-Zentrale

An:

Maschine generiert Ereignisse.

Die Maschine kann per Request von SKR2-Zentrale in den
Standby-Modus geschaltet werden.

Fenster "Knit report Konfiguration”

Unterhalb des Schalters wird der Status angezeigt:

B Maschine ist nicht erreichbar
(z. B. keine Netzwerkverbindung, Ereignis-Server lauft nicht, Maschine
ist ausgeschaltet, usw.)

B Maschine wird momentan von der Software Stoll-knit report® 2
abgefragt oder Maschine wird momentan von der Software Stoll-knit
report® 2 nicht abgefragt
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4.1

Identifikation der Strickmaschinen im Netzwerk 4.1

Hinweise zur Administration

Hier finden Sie wichtige Hinweise zur Administration:

Identifikation der Strickmaschinen im Netzwerk [-> 25]

B Zwischenspeicherfunktion der Strickmaschinen [-> 28]

B Speicherplatzbedarf auf der Festplatte [-> 28]

B Synchronisation der Uhren auf den Strickmaschinen [-> 29]

Identifikation der Strickmaschinen im
Netzwerk

Im Netzwerk erhalt jede Strickmaschine eine IP-Adresse, die auf der
Strickmaschine eingestellt wird. Diese IP-Adresse darf nur einmal im
Netzwerk vergeben sein. Da diese Unterscheidung allein nicht ausreicht,
um die Live-Datenbank konsistent zu halten, benutzt die Software Stoll-knit
report® 2 eine eindeutige Maschinenidentifizierung, die Maschinen-GUID
(Global Unique ID). Die Software Stoll-knit report® 2 erkennt eine Maschine
anhand dieser Maschinen-GUID, auch wenn die IP-Adresse auf der
Maschine geandert wurde.

Wenn eine Maschine mit dem Administratoren-Programm
Maschinenverwaltung in die Maschinenliste aufgenommen wird, wird die
eindeutige Maschinenidentifizierung im Fenster "Maschinen -
Administration" in der Spalte "Eindeutige Maschinenidentifizierung"
angezeigt.

Auch jede SKR2-Zentrale hat eine eindeutige Identifikation, die SKR-2-
GUID. Bei der Aufnahme einer Maschine in einen SKR2-Verbund wird die
SKR2-GUID auf der Maschine hinterlegt. Damit kann ein weiterer SKR2-
Verbund feststellen, ob eine Maschine aufgenommen werden soll, welche
bereits in einem anderen SKR2-Verbund angemeldet ist.
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Es kann u. U. zu folgenden Situationen kommen (Fallbeispiele):

B Auf einer Maschine wird die IP-Adresse geandert, z. B. weil die
Maschine in einem anderen Produktionsraum aufgestellt wurde.

Folge:

Maf3nahmen:

Auswirkung:

Die Maschine wird nicht mehr im Netz gefunden.
Die Daten werden fiir ca. vier Betriebstage auf der
Maschine zwischengespeichert.

Korrigieren Sie innerhalb dieser vier Tage die IP-
Adresse fir diese Maschine mit dem Programm
Maschinenverwaltung (Fenster "Maschinen -
Administration").

Nach der Korrektur werden die
zwischengespeicherten Daten der Maschine von
der SKR2-Zentrale abgerufen. Die Daten in der
Live-Datenbank bleiben konsistent.

B Auf zwei Maschine wird die IP-Adresse getauscht.

Folge:

MafRnahmen:

Auswirkung:

Die SKR2-Zentrale zeigt eine Fehlermeldung an,
weil die Software erkennt, dass zwei IP-Adressen
vertauscht sind. Die Daten werden fir ca. vier
Betriebstage auf den Maschinen
zwischengespeichert.

Korrigieren Sie innerhalb dieser vier Tage die IP-
Adressen der Maschinen mit dem Programm
Maschinenverwaltung (Fenster "Maschinen -
Administration").

Nach der Korrektur werden die
zwischengespeicherten Daten der Maschinen von
der SKR2-Zentrale korrekt abgerufen. Die Daten in
der Live-Datenbank bleiben konsistent.

B Der Rechner, auf dem die Software Stoll-knit report® 2 installiert ist, fallt
fur einen gewissen Zeitraum aus, z. B. durch einen Netzteildefekt oder
durch versehentliches Ausschalten.

Folge:

Maf3nahmen:

Die Daten werden fiir ca. vier Betriebstage auf der
Strickmaschine zwischengespeichert. Wenn der
Rechner, auf dem die Software Stoll-knit report® 2
installiert ist, wieder in Betrieb ist, werden die
zwischengespeicherten Daten der Maschine von
der SKR2-Zentrale abgerufen.

Reparatur innerhalb von vier Betriebstagen.
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Identifikation der Strickmaschinen im Netzwerk 4.1

Auswirkung: Fur einen gewissen Zeitraum vor dem Ausfall
kdnnen die Daten in der Datenbank eventuell
korrupt sein.

Eine Maschine war defekt und ist repariert worden. Bei der Reparatur
wurde der Rechner (IPC) und/oder die Festplatte getauscht. Die
Dongledaten fir die Maschine wurden anschlie3end zurtickgespielt.

Folge: Die Maschine wird nach der Reparatur korrekt
erkannt.
Auswirkung: Fir einen gewissen Zeitraum vor dem Ausfall

kénnen die Daten in der Datenbank eventuell
korrupt sein.

Eine Maschine war defekt und ist repariert worden. Bei der Reparatur
wurde der Rechner (IPC) und/oder die Festplatte getauscht. Die
Dongledaten haben sich geéndert

Folge: Die SKR2-Zentrale zeigt eine Fehlermeldung an,
weil sich die Maschinen-GUID fiur diese Maschine
geandert hat..

MafRnahmen: Editieren Sie die IP-Adresse und aktivieren Sie
dabei das Kontrollkastchen Eindeutige
Maschinenidentifizierung erneut tUbertragen.

Auswirkung: In der Live-Datenbank sind die Daten bis zum
Ausfall der Maschine aufgezeichnet. Die Daten
sind eventuell korrupt, wenn die Aufzeichnung
nicht definiert unterbrochen wurde.

Ab dem Zeitpunkt, wo die Maschine mit neuer
Maschinen-GUID aktiviert wird, werden die Daten
wieder korrekt aufgezeichnet, jetzt allerdings mit
der neuen Maschinen-GUID.

Eine Strickmaschine fallt aus. Betriebssystem und Maschine kdnnen
korrekt heruntergefahren werden. Die Maschine wird repariert und
wieder in Betrieb genommen.

Auswirkung: Der Zeitraum zwischen Ausfall und Reparatur fehlt
in der Live-Datenbank bzw. kann korrupt sein.

Eine Strickmaschine féllt aus, ohne dass Betriebssystem und Maschine
korrekt heruntergefahren werden kénnen.

Auswirkung: Der Zeitraum zwischen Ausfall und Reparatur fehlt
in der Live-Datenbank bzw. kann korrupt sein.
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4.2 Zwischenspeicherfunktion der Strickmaschinen THE RIGHT WAY TO KNIT

Die Liste der Fallbeispiele kann nicht vollstandig sein, da
nicht alle Falle vorhersehbar sind. Die Live-Datenbank kann
immer dann Licken oder korrupte Stellen enthalten, wenn
beim Betrieb undefinierte Zustande auftreten.

|__L]

4.2 Zwischenspeicherfunktion der
Strickmaschinen

Auf der Strickmaschine konnen die Daten fir die Software Stoll-knit report®
2 fur ca. vier Betriebstage (oder ca. 100 Betriebsstunden)
zwischengespeichert werden. Danach wird auf der Strickmaschine die
Datenaufzeichnung fur die Software Stoll-knit report® 2 in den Standby-
Modus gesetzt; d. h. die Maschine generiert keine Ereignisse mehr und
belegter Speicherplatz wird wieder freigegeben. Die Daten werden
geldscht. Die Maschine reagiert jedoch auf einen Einschalt-Request von
der SKR2-Zentrale.

4.3 Speicherplatzbedarf auf der Festplatte

Fur die Speicherung der Daten in der Live-Datenbank empfiehlt es sich,
eine eigenstandige Festplatte einzusetzen, z. B. als Laufwerk D.

Die Festplattengrof3e ist je nach Anzahl angeschlossener Maschinen,
Ereignismenge und Auswertezeitraum festzulegen. Der Platzbedarf pro
10 000 Ereignisse betragt ca. 1,5 MByte.

VORSICHT
A Datenverlust!

Wenn der Speicherplatz auf der Festplatte zu gering ist,
kénnen keine MYSQL-Befehle ausgefihrt werden. Es gehen
dadurch Daten verloren und vorhandene Daten kdnnen nicht
mehr ausgewertet werden.

Wenn die Daten auf der gleichen Festplatte gespeichert
werden, auf der das Betriebssystem installiert ist, kann

u. U. Windows nicht mehr korrekt ausgefiihrt werden, wenn
der Speicherplatz zu gering ist.

¥ Speicherplatz auf der Festplatte regelmafig
kontrollieren.

+ Immer dafir sorgen, dass mindestens 30% der
Festplattenkapazitat frei bleibt.

Wenn der Speicherplatz auf der Festplatte einen gewissen Wert
unterschreitet wird eine Warnmeldung von Windows im Systray angezeigt.
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Spatestens dann missen folgende Aktionen ausgefiihrt werden, um einen
Datenverlust zu vermeiden:

1. Live-Datenbank archivieren.
2. Archivierte Bereiche in der Live-Datenbank |6schen.
- oder -

+ Weiteren Speicherplatz zur Verflgung stellen.

4.4 Synchronisation der Uhren auf den
Strickmaschinen

Die Auswertungen in der Software Stoll-knit report® 2 sind von der genauen
Uhrzeit abhangig.

Die Uhren der Strickmaschinen und der SKR2-Zentrale miissen daher
synchronisiert sein.

Bei der Synchronisation der Uhren treten folgende Probleme auf:

Problem Ldsung

Sommer-/Winterzeitumstellung Bei der automatischen Umstellung der
Sommer- und Winterzeit wird das Ereignis
WM_TIMECHANGE ausgeltst.

Bei den Auswertungen werden
Zeitkorrekturen angegeben.

Die Uhren von Strickmaschinen, auf | Die Windows-Uhr wird regelméaRig aus der
denen Windows 95 installiert ist, Batteriekartenuhr neu gestellt (ca. einmal
laufen ungenau. Sie bleiben bei pro Minute).

hoher CPU-Last stehen bzw. sie
laufen langsamer.

Probleme bei der Synchronisation der Uhren
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Problem

Losung

Bei zunehmender Betriebsdauer
weichen die Uhrzeiten der
verschiedenen Komponenten
voneinander ab.

Wenn die Uhr einer Strickmaschine um ca.
10 Sekunden gegenuber der SRK2-Zentrale
abweicht, wird die Uhr der Strickmaschine
mit der SKR2-Zentrale synchronisiert.

GroRere Zeitkorrekturen werden bei den
Auswertungen angegeben.

Versuch der Eingabe eines Datums
(oder Uhrzeit) auf der
Strickmaschine.

Wenn die Software Stoll-knit report® 2 aktiv
ist, ist die Eingabe von Datum und Uhrzeit
auf der Bedienoberflache der
Strickmaschinen gesperrt.

Irrttimlich Eingabe eines
nichtkorrekten Datums (oder
Uhrzeit) und deren Korrektur auf der
SKR2-Zentrale.

Beispiel: Der Administrator stellt am

05. Dezember 2011 irrtiimlich das Datum
der KSKR2-Zentrale auf den

07. Dezember 2011.

Die Ereignisse der Maschinen werden
korrekt aufgezeichnet, allerdings mit einem
Zeitstempel vom 07. Dezember 2011.

Am Tag darauf (06. Dezember) bemerkt der
Administrator das falsche Datum und
korrigiert es auf den 06. Dezember 2011.
Die Ereignisse der Maschinen werden
weiterhin korrekt aufgezeichnet, ab der
Zeitumstellung mit korrektem Zeitstempel. In
der Datenbank sind allerdings jetzt
Bereiche, die den gleichen Zeitstempel
tragen. Eine korrekte Auswertung der Daten
ist daher nicht mdoglich.

Bei den Auswertungen werden ?, -1 oder
unbekannt angezeigt.

Probleme bei der Synchronisation der Uhren
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